
افراد فعال در کلاس (عدد کنار تعداد کلیه شرکت کنندگان را به همراه در این پاد قابلیت مشاهده -۱
برای این منظور روی فرد مورد .را خواهید داشتامکان چت خصوصیو همچنین،را دارید لیست)

نظر ماوس را نگه دارید.

بــرای گفتگــوی خصوصــی یــا عمــومی از 
ـــاد اســـتفاده مـــی شـــود. ـــت ایـــن پ قابلی

و همــین طــور گفتگــو تغییـر ســایز و رنــگ 
ــا انتخــاب ــا اســتاد ب -start chat with(ب

hosts(.نیز ممکن است

جهــت تايـــپ حــرف ي از کليـــدهای ·
در چـــت اســـتفاده Shift+Xترکیبـــی

ــا  ــرده و ي ــده را ک ــحيح ش ــورد تص کيب
اييد .نصب 

ی سریع آموزش وب کنفرانس برای  (شرکت کنندگان)دانشپذیرانراهن

:ارتباط و دسترسی به کلاس مجازیچهار مرحله ای تست 
اییـد.می شودتوصیه · قبل از شروع کلاس، وضعیت ارتباط خود را با سرور کلاس مجازی بررسی 

ایید:برای این کار کافیست به آدرس زیر مراجعه 
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ایید.اولمرحلهسه می بایست دانشجوش به عنوان · را بدون دریافت خطا مشاهده 

(پیشنهاد مـی شـود همیشـه از آخـرین نسـخه : مربوط به نصب برنامه فلش پلیر است ۱گزینه ·
ایید.) بروز آن استفاده 

: اتصال به سرور را چک می کنـد در صـورت مشـاهده خطـا بـا پشـتیبانی ارائـه دهنـده ۲گزینه ·
ودن پورت خوداینترنت را بدهید.۴۴۳و ۱۹۳۵اس گرفته و در خواست باز 

) کـه بـه LAN,DSL,Modemا سـه گزینـه (بـبررسـی کـرده و : سرعت اینترنـت شـ را ۳گزینه ·
می دهد.نشان ترتیب (ضعیف،متوسط و عالی) 

است (پیشنهاد می شود همیشه از آخرین نسخه بروز Add-in: مربوط به نصب برنامه ۴گزینه ·
ایید.) www.adobeconnect.irوب سـایت آدرسبه و بروزرسانی جهت دریافت آن استفاده 

ائید. مراجعه 

به اشتراک گذاری صدا:

برای شنیدن صدای افراد حاضر در کلاس می بایسـت از فعـال بـودن و تنظـیم صـدای اسـپیکر اطمینـان -۲
ایید. (مشابه شکل باشد)حاصل 

):یست افرادحاضرین در جلسه (ل

بررسی وضعیت ارتباط با سرور:

:)chat(گفتگو

:تغییر حالت یا وضعیت
تغییــر حالــت و یــا نشــان دادن وضــعیت بــه منظــور 

توانیـد وضـعیت مـیو یـا بـه اسـتادخاصی به افـراد
.و یا تقاضای خود را مطرح کنیدخود را تغییر دهید

Adobe Connectوب کنفرانس نرم افزاری و سخت افزاری سامانهارتباطی، نیازهای 

نیازهای سخت افزاری:-۱
برای شنیدن صدااسپیکر و یا هدست

میکروفون برای صحبت کردن
وبکم برای به اشتراک گذاری تصویر

بـه کنفـرانسوب بـه نـوع آمـوزش. در ویـدئو بسته100kbد حداقل نوجود پهنای با
بصـورت کیلوبیـت۵۱۲اینترنـت بـا سرعـتوجـودصورت صـدا و تصـویر و همچنـ 

.لازم استمتقارن 
لازم به ذکر است که هر سخت افزاری که برای ویندوز قابـل شناسـایی باشـد در ·

.این سامانه قابلیت استفاده را دارد

:نیاز های نرم افزاری-۲
باشد (آخرین ورژن)بروزدر صورت امکان نصب بودن فلش پلیر 

.نصب ادین مربوط به سیستم عامل کاربر
زیر انجام شود:مراحلGoogle Chrome در صورت استفاده از مرورگر ·

ت گوگل )Customize(سمت راست کرماز منوی تنظی
Settings >>>
Show advanced settings... >>>  Privacy >>> Content Settings...

و در قسمت 
        Unsandboxed plugin access >>>

ائید گزینه ی زیر را انتخاب 
Allow all sites  ...

را بزنید  Doneو سپس

باشیدشاد، پویا و توانا

قبل از هر اقدامی بعد از وارد می شود توصیه -۱
شدن به کلاس، تست صحت میکروفون و 

در این اقدام ش قادر اسپیکر را انجام دهید.
صدا ضبطخواهید بود صدای پخش و قابلیت 

ایید. را بررسی 
ام -۲ با فشرد آیکون فلش رو به مراحل،بعد از ا

در کنار آیکون میکروفون (در صورت پایین 
مشاهده آن) 

از فعال بودن میکروفون و تنظیم قدرت صدای آن 
ایید. اطمینان حاصل 

به منظور بررسی ارتباط خود به سرور -۱
، وضعیت آنمطابق شکل با فشردن آیکن

ایش ارتباطی مشخص می شود. رنگ سبز 
به نارنجی و يا قرمزارتباط خوب است و رنگ 

ضعیف متوسط و نشان دهنده وضعیت ترتيب 
حالت رنگ سبز کامل، بجز دراست.اتصال 

با تاخ ارسال بوده و پائدانلود کیفیت 
دصورت  و نامفهوم صدا دريافت و یا می گ

.فشرده است
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